DOLNET GROUP Sp. z 0.0. — REGULAMIN PROMOCJI — Limonka 08/2023

SzczegGtowe warunki promogji Limonka 08/2023 | ) |I

Obowiazujacy od dnia 30.08.2023 . — felewizja internet telefon

§1 Postanowienia ogéIne

Organizatorem promocji ,Limonka 08/2023”, zwanej dalej Promocja jest DOLNET GROUP sp. z 0.0. z siedziba w Swidnicy przy ul. gen. Wiadystawa Sikorskiego 64, 58-100 Swidnica,
zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
nr KRS 0000384273, REGON: 021478403, NIP 884-273-22-80, 0 kapitale zakfadowym wptaconym w catosci w wysokosci 986.400 PLN, zwana dalej DOLNET.
Promodja dotyczy uméw zawartych/zmienionych na warunkach Promocji w okresie od dnia 30.08.2023 r. do odwotania.
Promocja dostepna jest jedynie w zasiequ sieci DOLNET. Obszar oraz liczba faczy objetych Promocjg s ograniczone mozliwosciami technicznymi DOLNET. Szczegdtowa specyfikacja
dostepnosci Promodji znajduje sie w Salonach Sprzedazy (w Biurach Obstugi Klienta) oraz pod numerem TeleCentrum 74 637 99 99.
Promocdja skierowana jest do 0s6b prywatnych, posiadajacych tytut prawny do lokalu, w ktérym beda Swiadczone ustugi na terenie objetym Promodja, z zastrzezeniem §1 ust. 5.
Promocja skierowana jest:
5.1 doosdb nie bedacych Abonentami DOLNET;
5.2 do Abonentéw posiadajacych ustugi DOLNET nieswiadczone na zasadach promocyjnych lub w ofertach specjalnych;
53 do Abonent6w posiadajacych ustugi DOLNET w ofertach promocyjnych lub ofertach specjalnych, zwigzanych z udzieleniem rabatu i zobowigzaniem Abonenta do nierozwiazywania
umowy przez okres wskazany w umowie:
53.1 nazasadach odrebnie zawartej umowy w ramach niniejszej Promocji (zobowiazania wynikajace z dotychczasowej umowy promocyjnej/specjalnej pozostaja bez zmian), lub
532 DOLNET umozliwi zmiane dotychczasowych warunkéw umowy bez koniecznosci poniesienia kary umownej z tytutu naruszenia postanowien oferty promocyjnej/specjalnej,
pod warunkiem zwiekszenia przez Abonenta liczby lub kwoty posiadanych ustug w wyniku przystapienia do niniejszej Promogji lub pod warunkiem, ze zobowiazania
wynikajace z dotychczasowej umowy promocyjnej/specjalnej wygasaja w okresie réwnym lub krétszym niz 90 dni, liczonym od dnia zmiany umowy na warunkach niniejszej
Promogji.
Abonent zmieniajacy dotychczasowe warunki umowy, zwolniony jest z jednorazowej opfaty aktywacyjnej.
Promocja nie dotyczy osob, w stosunku do ktdrych DOLNET prowadzi dziatania majace na celu odzyskanie zalegtych naleznosci za Swiadczone ustugi telekomunikacyjne oraz cztonkéw
ich rodzin zamieszkujacych pod wspdlnym adresem, chyba Ze osoba urequlowata wszelkie zalegte zobowigzania wobec DOLNET.
Okres Obowiazywania Promogji zalezny od wybranej opcji ustug. Moze by¢ zawarty na czas nieokreslony, 12 lub 24 miesigce.
Promocja nie taczy sie z innymi rabatami oraz promocjami oferowanymi przez DOLNET, chyba Ze regulamin odrebnej promocji stanowi inaczej.
Wyszczeg6Inienie parametréw oraz opis ustug zawartych promodji znajduje sie w Cenniku ustug Limonka dotaczonym do umowy oraz na stronie internetowej www.limonka.pl.

§2 Przystapienie do Promogji

Za Abonenta bioracego udziat w Promodji uwaza sie Abonenta, ktdry w okresie trwania Promocji zawrze/zmieni umowe na warunkach niniejszej Promodji i zobowiaze sie do
niedokonywania zmian skutkujacych zaprzestaniem korzystania z ustug w ramach Promodji przez okres wskazany w §1 ust. 8, liczony od dnia uruchomienia/zmiany ustug na
warunkach niniejszej Promocji.

§3 Warunki specjalne i uprawnienia Abonenta

Jezeli Abonent spefnia warunki uczestnictwa w Promocji i zawrze/zmieni umowe, DOLNET zobowiazuje sie do swiadczenia ustug w nastepujacych specjalnych cenach, w zaleznosci od
wybranego pakietu ustug:
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Ceny oferowane w ramach Promocji

Ustugi Rodzaj optaty jednorazowej — aktywacja Ceny brutto —z VAT
(przyznana ulga)
Ustuga telefonii Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi przy umowie na czas nieokreslony 9,90zt (0,0074)
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi przy umowie na czas nieokreslony 499,90 z4(0,0074)
Limonka Wireless Jednorazowa opfata za uzyskanie dostepu do ustugi przy umowie na okres 12 miesiecy 149,90 zt (350,00 24)
Jednorazowa opfata za uzyskanie dostepu do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 99,90 z# (400,00 4)
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu bez Wi-Fi, do ustugi przy umowie na czas nieokreslony 249,90 z¢ (0,00 24)
Jednorazowa opfata za uzyskanie dostepu bez Wi-Fi, do ustugi przy umowie na okres 12 miesiecy 149,90 z# (850,00 74)
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu bez Wi-Fi, do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 49,90 z4 (950,002t)
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 5, do ustugi przy umowie na czas nieokreslony 399,904 (0,007t)
Limonka FTTH Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 5, do ustuai przy umowie na okres 12 miesiecy 299,90 z+(1300,004)
Jednorazowa opfata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 5, do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 49,90 zt (1550,00 24)
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 6, do ustugi przy umowie na czas nieokreslony 449,90 4 (0,00 t)
Jednorazowa opfata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 6, do ustugi przy umowie na okres 12 miesiecy 349,90 zt (1400,00 zt)
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 6, do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 199,90 zt (1550,00 )
ednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 99,90 z¢ (1900,00 24)
Limonka FTTH Pakiet - IPTy  |Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 5, do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 99,90 z4(1900,0024)
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu z Wi-Fi 6, do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 299,90 z4 (1850,002t)
Limonka IPTV ednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi przy umowie na okres 24 miesiecy 199,90 zt (1800,00 24)
. ) o Ceny oferowane w ramach Promocji
Ustuga telefonii Rodzaj optaty miesiecznej - abonament Ceny brutto 2 VAT
Ustuga telefonii Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet taryfowy ,Start” (30 min gratis na numery stacjoname oraz komorki w PL) 500zt
$wiadczona w pakiecie z Ustugq | Stata miesieczna opfata abonamentowa za pakiet taryfowy ,Efekt” (200 min aratis na numery stacjonarne oraz komérki w PL) 10,002t
Internetowq lub IPTV Stata miesieczna opfata abonamentowa za pakiet taryfowy ,Premium” (1500 min gratis na numery stacjonarne oraz komérki w PL) 35,00 2
Rodzaj optaty miesiecznej — abonament: Zawiera rabat za e-Fakture (5zt brutto) PIZyUMOWIENa CZaS - PIZy UMOWIE Na o o7 Umowie na i
Ustuga Intemetu oraz zgody marketingowe (5 zHbrutto) nieokreslony 12 mies. mies.
Ceny bruttoz VAT Ceny brutto z VAT Ceny brutto z VAT
Limonka Wireless Stata miesieczna optata abonamentowa za opce taryfy Internet bezprzewodowy 5 59907 449074 3990
- o Stata miesieczna optata abonamentowa za opcie taryfy Internet bezprzewodowy 10 69907t 54907t 49,90z
$wiadczona samodzielnie lub = "
W pakiecie 2 Ustugg telefonii Stafa miesieczna optata abonamentowa za opcje taryfy Internet bezprzewodowy 15 7990zt 64,907t 5990z
Stata miesieczna optata abonamentowa za opcie taryfy Internet bezprzewodowy 30 109,90z 94907t 89,907t
Rodzaj optaty miesiecznej — abonament: Zawiera rabat za e-Fakture (52t brutto) rzy UMOWIE Na (Zas - przy UMOWIE na 0 7] Umowiena ds
Ustuga Intemetu oraz 2gody marketingowe (5 2 butto) nieokreslony 12 mies. mies.
Ceny bruttoz VAT Ceny brutto z VAT Ceny bruttoz VAT
Limonka FTTH Stata miesieczna opfata abonamentowa za opcje taryfy Internet Swiattowodowy 200 64,90 2t 5990t 5490
swiadczona samodzienie lub [ Stafa miesieczna optata abonamentowa za opce taryfy Internet $wiattowodowy 600 7490 6990t 6490t
w pakiecie z Ustuga telefonii[Stafa miesieczna optata abonamentowa za opcie taryfy Internet $wiattowodowy 1000 89,90 24 84,90 2t 79907

Ustuga Intemetu

Rodzaj optaty miesiecznej - abonament

przy umowie na okres 24 miesiecy

Ceny brutto z VAT
Limonka FTTH Pakiet swiadczony o . -
w pakiecie 7 ushuga PTV Stata miesieczna opfata abonamentowa za opcje taryfy Internet Swiattowodowy 200 20,002t
Limonka FTTH Pakiet $wiadczony - ) -
w pakiecie 2 ustuga IPTV Stata miesieczna optata abonamentowa za opcje taryfy Internet Swiattowodowy 600 2500z
Limonka FTTH Pakiet $wiadczon
y Stata miesieczna optata abonamentowa za opcje taryfy Internet $wiattowodowy 1000 4500

w pakiecie z ustuga IPTV

Rodzaj optaty miesiecznej — abonament: Zawiera rabat za e-Fakture (5zt brutto)

przy umowie na okres 24 miesiecy

Lz P oraz zgody marketingowe (5 t brutto) ceny brutto z VAT
Stata miesieczna optata abonamentowa za opcje taryfy Limonka IPTV Na Start Plus HD 4490 7
Stata miesieczna opfata abonamentowa za opcje taryfy Limonka IPTV Mini HD 64,9074
) Stata miesieczna opfata abonamentowa za opcje taryfy Limonka IPTV Wielotematycazny 104,90
Limonka IPTV — " n -
- . .| Stata miesieczna optata abonamentowa za opcje taryfy Limonka IPTV Wielotematyczny Super 119,90 2
Swiadczona samodzielnie, w pakiecie i T ah . Limonka IPTV Wiel M 904
2Ustugq Limonka FITH lub ustugg tata miesieczna op ata abonamentowa za ope taryfy imonka ielotematyazny Mega 1907
telefonii Stata miesieczna opfata abonamentowa za opcje taryfy Limonka IPTV Podstawowy 59,907t
Stata miesieczna optata abonamentowa za opcje taryfy Limonka IPTV Korzystny 89,9074
Stata miesieczna opfata abonamentowa za opcje taryfy Limonka IPTV Bogaty 99,90 74
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Warunkiem $wiadczenia przez DOLNET ustug zgodnie z zasadami opisanymi w §3 ust. 1 jest zobowigzanie Abonenta do posiadania aktywnych, wybranych ustug w ramach niniejszej Promogji, przez

caty Okres Obowiazywania Promocji.

W przypadku wyboru przez Abonenta w ramach niniejszej Promodji stacjonarnych ustug: taryfy Intemetowej, taryfy Telefonii lub Ustugi IPTV, Swiadczenie tych ustug na jednym faczu

telekomunikacyjnym (w tej samej lokalizacji) musi pozostac niezmienione przez caty Okres Obowiazywania Promodji.

Za pozostate ustugi Abonent ponosit bedzie optaty zgodnie z odpowiednimi Cennikami ustug, w zaleznosci od rodzaju swiadczonych ustug.

W ramach Promocji Abonent otrzymuje maksymalng ulge z tytutu przyznanych rabatéw wynikajacych z réznicy kwot pomiedzy cennikiem standardowym, a cennikiem promocyjnym.

Po Okresie Obowigzywania Promocji umowa przechodzi na czas nieokreslony — abonament miesieczny za ustugi Limonka FTTH, Limonka IPTV, Limonka FTTH Pakiet oraz

Limonka Wireless bedzie powigkszony o kwote 10 zt brutto.

W Okresie Obowigzywania Promocji mozliwe s3:

a) zmiana predkosci transmisji danych (opcji) w taryfie Internetowej jedynie na wyzsza predkos¢ dostepna w Promodji, pod warunkiem istnienia mozliwosci technicznych operatora.

b) zmiana lokalizacji Ustugi Internetowej i/lub Ustugi Telefonii i/lub Ustugi IPTV; zmiana lokalizacji jest dostepna jedynie pod warunkiem posiadania przez DOLNET technicznych mozliwosci
Swiadczenia ustug w nowej lokalizacji, zmiana lokalizacji Ustug moze wiazac sie z wyréwnaniem optat aktywacyjnych,

o] w przypadku posiadania przez Abonenta jednej ustugi Swiadczonej samodzielnie w ramach niniejszej Promocji mozliwe jest zwigkszenie liczby ustug oferowanych w ramach Promogjj,
rozumiane jako zakoriczenie dotychczasowego Okresu Obowiazywania Promocji, a nastepnie zawarcie nowej umowy na warunkach niniejszej Promodji dla pakietu ustug, z nowym Okresem
Obowigzywania Promocji, z zastrzezeniem §3 ust. 8.

Zwigkszenie liczby ustug sktadowych oferowanych w ramach Promodji, o ktérym mowa w §3 ust. 7 lit. ¢), wiaze sie z utratg przez Abonenta mozliwosci korzystania z uprzednio udzielonych znizek

i upustéw na optatach miesiecznych dla danych ustug. Abonent zwiekszajac liczbe ustug w ramach Promocji wybiera taki sam Okres Obowigzywania Promocji jaki obowiazywat go przed zmiang liczby

ustug. Miesieczna opfata abonamentowa za posiadang uprzednio przez Abonenta ustuge swiadczong samodzielnie w ramach Promodji, po zwiekszeniu liczby ustug, nie moze by¢ nizsza od opfacanej

wczesniej miesiecznej optaty abonamentowej za te ustuge.

W Okresie Obowigzywania Promocji nie s3 mozliwe:

a)  zawieszenie Swiadczenia ustug na wniosek Abonenta,

b)  likwidacja ktorejkolwiek z ustugi wybranej w ramach niniejszej Promocji.

Dopuszczalne jest przejecie uprawnieri do ustug oferowanych na warunkach niniejszej Promodji w wyniku cesji umowy. Réwnoczesnie z przejeciem uprawnier, Cesjonariusz przejmuje

zobowigzania wynikajace z Promocji do korica okresu wynikajacego z umowy bedacej przedmiotem cesji. Cesjonariusz obowiazany jest spetniac warunki przystapienia do Promogji.

Rabat za e- Fakture w wysokosci 5 zt przyznajemy w przypadku wyboru dostawy Rachunku w formie elektronicznej (e-Faktury ), oraz wykonywania terminowych ptatnosci. Wptyw naleznosci do

Operatora do ostatniego dnia terminu zapfaty wskazanego na rachunku, w kazdym Okresie Rozliczeniowym, przy czym:

a)  wpierwszym Okresie Rozliczeniowym rabat jest przyznawany automatycznie,

b)  w kolejnym Okresie Rozliczeniowym rabat zostanie przyznany przy spetnieniu nastepujacych warunkéw; aktywna e-Faktura na dzien wystawienia Rachunku oraz terminowe opfacenie
poprzedniego zobowiazania.

Rabat za zgody marketingowe przyznajemy w przypadku, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe zaproponowane przez Operatora przy zawieraniu Umowy. Kwota rabatu wynosi

5 zt na Ustuge. W przypadku réwnoczesnego zakupu Pakietu Ustug rabat zostaje przyznany dla jednej z Ustug w kazdym Okresie Rozliczeniowym. W przypadku wycofania ktdrejkolwiek z tych zqéd,

Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu zgdd optaty Abonamentowe bedg naliczane z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo jak obowiazywac beda wszystkie zgody.

§4 Zobowiazania
W przypadku:
a) rozwiazania przez Abonenta umowy zawartej/zmienionej na warunkach niniejszej Promocji, lub
b) dokonania przez Abonenta zmiany skutkujacej zakoriczeniem $wiadczenia ustug na warunkach niniejszej Promogji, lub
o] rozwiazania przez DOLNET umowy lub zmiany umowy skutkujacej zakoriczeniem Swiadczenia ustug na warunkach niniejszej Promodji, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, w tym
z powodu nieuregulowania przez Abonenta naleznosci zwiazanych ze Swiadczonymi przez DOLNET ustug telekomunikacyjnych,
w Okresie Obowiazywania Promodji wskazanym w §1 ust. 8, DOLNET przystuguje wzgledem Abonenta roszczenie o zapfate kary umownej w wysokosci ulgi przyznanej Abonentowi w ramach
niniejszej Promodji, okreslonej w §3 ust. 5, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia/zmiany umowy w ramach Promocji do dnia jej rozwiazania.
Abonent zobowiazuje sie zapfaci¢ ww. kare umowna w terminie wskazanym na odpowiednim dokumencie finansowym wystawionym przez DOLNET.
W przypadkach oraz w okresie, o ktérych mowa w §4 ust 1, zakoriczenie Swiadczenia jednej z ustug wchodzacych w skfad wybranego przez Abonenta w ramach Promogji pakietu ustug wiaze sie
réwniez z jednoczesnym zakoriczeniem swiadczenia pozostatych ustug wchodzacych w skfad pakietu, o ile Abonent wybrat te ustuge w ramach Promocji.

§5 Postanowienia koricowe
Ustugi telekomunikacyjne swiadczone s przez DOLNET na podstawie dokumentdw: Umowa, Requlamin $wiadczenia ustug Dolnet Group Sp. z 0.0., Cennik ustug Limonka.
DOLNET zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszej Promocji bez podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie nie wplynie negatywnie na prawa i obowiazki

uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianach lub odwotaniu niniejszej Promocji dostepne beda w Salonach Sprzedazy (w Biurach Obstugi Klienta), pod numerem TeleCentrum
7463799 99 lub na stronie www.limonka.pl.
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