DOLNET GROUP sp. zo. 0.

Informacje Przedumowne - Cennik ustug

Obowiazujacy od dnia 14.01.2025r.

1. Podstawowe opfaty za ustugi
Tab. 1 Opfaty aktywacyjne - jednorazowe
Rodzaj opfaty
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi VoIP

Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi Limonka Wireless

Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi Limonka FTTH

Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi Limonka IPTV

Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi Multiroom — dodatkowy strumien IPTV

Jednorazowa doptata za aktywacje: Dekoder 4K

Jednorazowa dodatkowa optata za uzyskanie dostepu dla ustugi Limonka FTTH dla Zabudowy Jednorodzinnej - przytacze doziemne™®
Jednorazowa dodatkowa optata za uzyskanie dostepu dla ustugi Limonka FTTH dla Zabudowy Jednorodzinnej - przytacze
napowietrzne*

Jednorazowa dodatkowa optata za uzyskanie dostepu dla ustugi Limonka FTTH przy wykorzystaniu infrastruktury innej niz
infrastruktura wiasna Dolnet Group Sp. z 0.0.

Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do sieci MESH (Wi-Fi 5)

Jednorazowa dodatkowa optata za uzyskanie dostepu dla ustugi Limonka FTTH

Tab. 2 Optaty abonamentowe — miesieczne — oferta standardowa.

Rodzaj opfaty
Ustuga pakiet taryfowy START
Telefonia pakiet taryfowy EFEKT
Internetowa pakiet taryfowy PREMIUM
taryfa Internet bezprzewodowy 5
Ustuga taryfa Internet bezprzewodowy 10
Limonka Wireless taryfa Internet bezprzewodowy 15
taryfa Internet bezprzewodowy 30
taryfa Internet Swiattowodowy 300
Ustuga -
. taryfa Internet Swiattowodowy 600
Limonka FTTH -
taryfa Internet Swiattowodowy 1000
taryfy Limonka IPTV Start Plus
Usuga taryfy Limonka IPTV Mini
Limonka IPTV taryfy Limonka IPTV Podstawowy

taryfy Limonka IPTV Korzystny
taryfy Limonka IPTV Bogaty

Tab. 3 Opfaty abonamentowe — dodatkowe — miesieczne
Rodzaj opfaty
Dzierzawa dodatkowego dekodera Full HD lub SMART
Dzierzawa dodatkowego dekodera 4K
Multiroom — dodatkowy strumieri IPTV
Dostep do platformy TV SMART
Dodatki rozszerzen pakietowych
Opfata Za Utrzymanie t3cza Telekomunikacyjnego Dla Zabudowy
Jednorodzinnej*
Opfata Za Utrzymanie t3cza Telekomunikacyjnego Przy
Wykorzystaniu Infrastruktury Obcej
Dzierzawa routera MESH (Wi-Fi 5)
Dzierzawa routera Wi-Fi 5
Dzierzawa routera Wi-Fi 6
*Dotyczy $wiadczonych Ustug przy wykorzystaniu infrastruktury wiasnej Dolnet Group sp. z 0.p
**WWysokos¢ opfaty uzalezniona od specyfikacji terenu, mozliwosd technicznych oraz istniejacej infrastruktury.

Ustuga Limonka IPTV

Ustuga Limonka FTTH

telewizja internet

Cena brutto
20,90 zt

499,90 2t
249,90 7t
499,90 7t
99,90 2t

149,90
0d** 599,90zt
od** 149,90zt

od** 1z

49,90 7t
od** 1

(ena brutto
15,00
20,00zt
45007
59,90 zt
69,90 zt
79,90 zt
109,90
79,90 7t
89,90 7t
104,90 t
50,00zt
100,00 zt
70,00 zt
110,00 zt
130,00 zt

(ena brutto
14,90 74
24907t
9,90 7t
9,90 7t

Wedtug Cennika IPTV

10,00 2t

10,00 2t

9,907t
4907
9,907t

telefon

Strona1z2



Tab. 4 Opfaty dodatkowe - jednorazowe

Rodzaj opfaty (ena brutto
0Ogélne optaty dodatkowe
Cesja Umowy 39,90 74
Zawieszenie Swiadczenia Ustug 29,90 7t
Wystawienie duplikatu faktury lub rachunku 5,007t
Szczegdtowy wykaz potaczeri dla Ustugi Telefonii 10,00
Zmiana numeru telefonu na zyczenie klienta 39,90 7t
Zmiana parametrow ustugi 30,0024
Optaty serwisowe i instalacyjne
Wymiana Kabla HDMI, kabel zasilajacy 1 szt. 50,00 7t
Wymiana Pilota 50,00 zt
Wymiana zasilacza do Urzadzenia Abonenckiego 80,00 7t
Wymiana Urzadzen Abonenckich 49,90 74
Instalacja dodatkoweqgo Gniazda Abonenckiego - w trakcie instalacji ustugi podstawowej 99,00 4
Instalacja dodatkowego Gniazda Abonenckiego - ponowna wizyta technika 149,00
Przeniesienie Ustug od **199,90 zt
Wymiana/naprawa uszkodzonej linii abonenckiej z winy Abonenta 199,90
Modyfikacja linii abonenckiej 199,90 4
Rekonfiguracja Urzadzeri Abonenckich 59,90 7t
Instalacja sieci MESH (Wi-Fi 5) — podczas instaladji ustugi podstawowej 99,90 7t
Instalacja sieci MESH (Wi-Fi 5) —w pdZniejszym okresie trwania umowy 149,90 4
Bezpodstawne Wezwanie Serwisanta 99,00 7t
Optaty windykacyjne
Kara umowna za niezwrécenie, uszkodzenie lub zniszczenie Urzadzenia Abonenckiego Zgodnie z protokotem przekazania
Kara za rezygnacje z zaméwionego podfaczenia ustugi Limonka FTTH przy wykorzystaniu infrastruktury innej niz 1500071
infrastruktura wiasna Dolnet Group Sp. z 0.0. '
Kara za nieterminowe zwr6cenie Urzadzenia Abonenckiego bedace wtasnoscig Dolnet Group sp. z 0.0. 99,00 4
Kara za udostepnienie Ustugi poza lokal W wysokosci standardowej miesiecznej optaty

abonamentowej za dang ustuge za kazdy inny lokal, w
ktorym ustuge udostepniono, ponadto Dolnet Group sp. z 0.0.
moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na
zasadach ogdlnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

**WWysokos¢ opfaty uzalezniona od specyfikacji terenu, mozliwosd technicznych oraz istniejacej infrastruktury.

2. Opisy ustug

1. Internet: ustuga statego, szerokopasmowego dostepu do Internetu; uzyskanie dostepu do ustugi jest mozliwe wytacznie w przypadku posiadania technicznych mozliwosci
swiadczenia wybranej opcji ustugi we wskazanej lokalizagji; w ramach ustugi Abonent otrzymuje:
o staty dostep do sieci Internet z maksymalng predkoscia transmisji danych:

Internet bezprzewodowy 5: do 5 Mbps w dét (do uzytkownika) i do T Mbps w gdre (od uzytkownika);

Internet bezprzewodowy 10: do 10 Mbps w dét (do uzytkownika) i do 1 Mbps w gére (od uzytkownika);

Internet bezprzewodowy 15: do 15 Mbps w dét (do uzytkownika) i do 2 Mbps w gére (od uzytkownika);

Internet bezprzewodowy 30: do 30 Mbps w dét (do uzytkownika) i do 3 Mbps w gére (od uzytkownika);

Internet Swiattowodowy 300: do 300 Mbps w dét (do uzytkownika) i do 100 Mbps w gére (od uzytkownika);

Internet Swiattowodowy 600: do 600 Mbps w déf (do uzytkownika) i do 100 Mbps w gore (od uzytkownika);

Internet Swiattowodowy 1000:
—  przy wykorzystaniu infrastuktury wiasnej Dolnet Group Sp. z 0.0.: do 1000 Mbps w dét (do uzytkownika) i do 200 Mbps w gére (od uzytkownika);
—  przy wykorzystaniu infrastruktury innej niz infrastruktura wiasna Dolnet Group Sp. z. 0.0.: do 1000 Mbps w dét (do uzytkownika) i do 100 Mbps w

gére (od uzytkownika);

o braklimitéw wilosci pobieranych i wysytanych danych;
o publiczny adres IP przydzielany dynamicznie;
2. Limonka IPTV: ustuga dostepu do w pefni cyfrowej, interaktywnej telewizji kablowej; uzyskanie dostepu do ustugi jest mozliwe wytacznie w przypadku posiadania
technicznych mozliwosd $wiadczenia wybranej opdji ustugi we wskazanej lokalizacji; w ramach ustugi Abonent otrzymuje staty dostep do kanat6éw telewizyjnych w jakosci
SD, HD oraz 4K dla poszczegdlnych pakietéw: IPTV Na Start Plus HD, IPTV Mini HD, IPTV Podstawowy, IPTV Korzystny, IPTV Bogaty.
3. Szczegbtowa lista programéw oraz pakietow rozszerzen dostepna w internetowym portalu www.jambox.pl.
Telefonia Internetowa: ustuga dostepu do telefonii VolP za posrednictwem internetu szerokopasmowego:
o pakiet taryfowy START: 30 min gratis na numery stacjonarne oraz komérki w PL;
o pakiet taryfowy EFEKT: 200 min gratis na numery stacjonarne oraz komdrki w PL;
o pakiet taryfowy PREMIUM: 1500 min gratis na numery stacjonarne oraz komérki w PL.
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